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АДМИНИСТРАЦИЯ  МУНИЦИПАЛЬНОГО  ОБРАЗОВАНИЯ 
«ШУМЯЧСКИЙ МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ» 
СМОЛЕНСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 14.01.2026г. № 14
          пгт. Шумячи

	Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача (продление срока действия) разрешения на строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей, размещаемых в границах полосы отвода, придорожных полос автомобильной дороги общего пользования местного значения на территории муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области


	


       	В соответствии с ч.8 ст.26 Федерального закона от 08.11.2007 № 257-ФЗ «Об автомобильных дорогах и о дорожной деятельности в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»
 Администрация муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области

П О С Т А Н О В Л Я Е Т:

         	1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача (продление срока действия) разрешения на строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей, размещаемых в границах полосы отвода, придорожных полос автомобильной дороги общего пользования местного значения на территории муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области.
          2. Признать утратившим силу постановление Администрации муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области от 19.12.2025г. №1024 «Выдача (продление срока действия) разрешения на строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей, размещаемых в границах полосы отвода, придорожных полос автомобильной дороги общего пользования местного значения на территории муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области.
        	3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области, курирующего вопросы строительства, капитального ремонта, жилищно-коммунального и дорожного хозяйства.
        	4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания.



Глава муниципального образования
«Шумячский муниципальный округ»
Смоленской области                                                                              Д.А. Каменев




















		


	
	
	УТВЕРЖДЕН
постановлением Администрации муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области 
от 14.01.2026г. № 14  
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Административный регламент
предоставления муниципальной услуги
«Выдача (продление срока действия) разрешения на строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей, размещаемых в границах полосы отвода, придорожных полос автомобильной дороги общего пользования местного значения на территории муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области
                   
                              Раздел 1. Общие положения

Предмет регулирования административного регламента

1. Административный регламент Администрации муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области устанавливает порядок предоставления муниципальной услуги «Выдача (продление срока действия) разрешения на строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей, размещаемых в границах полосы отвода, придорожных полос автомобильной дороги общего пользования местного значения на территории муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области (далее – муниципальная услуга) и стандарт предоставления муниципальной услуги, в том числе определяет сроки и последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги Администрацией муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области.
          Под придорожными полосами автомобильной дороги понимаются территории, прилегающие с обеих сторон к полосе отвода автомобильной дороги и в границах, которых устанавливается особый режим использования земельных участков (частей земельных участков) в целях обеспечения требований безопасности дорожного движения, а также нормальных условий реконструкции, капитального ремонта, ремонта, содержания автомобильной дороги, её сохранности с учетом перспектив развития.	
                                               
                                                 Круг заявителей

2. Заявителями на получение муниципальной услуги являются физические или юридические лица (далее - заявитель) - проектные организации, рекламораспространители, индивидуальные предприниматели, владельцы объектов капитального, некапитального строительства, объектов дорожного сервиса, объектов, предназначенных для осуществления дорожной деятельности и другие лица, которые планируют разместить рекламу или объект в границах полосы отвода, придорожной полосы автомобильной дороги общего пользования местного значения. От имени юридических лиц заявления могут подавать лица, действующие в соответствии с действующим законодательством и учредительными документами без доверенности, либо представители в силу полномочий, основанных на доверенности. От имени индивидуальных предпринимателей, физических лиц заявления могут подавать их представители в силу полномочий, основанных на доверенности.

Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги

3. Информация, предоставляемая заинтересованным лицам о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.
3.1. Информация о муниципальной услуге предоставляется с использованием средств телефонной связи, при личном или письменном обращении заявителя в Отдел по строительству, капитальному ремонту и жилищно-коммунальному хозяйству Администрации муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области (далее - Отдел), а также посредством размещения в информационно - телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет) и публикаций в средствах массовой информации.
3.1.2. Местонахождение Отдела:
Смоленская область, п. Шумячи, ул. Школьная, д.1, каб.44.
График работы специалистов Отдела:
понедельник – пятница с 900 до 1800;
перерыв на обед с 1300 до 1400;
суббота, воскресенье – выходной.
Часы приема специалистами Отдела заявителей на оказание муниципальной услуги:
понедельник-пятница с 0900 до 1800
перерыв на обед с 1300 до 1400
суббота, воскресенье – выходной.
3.1.3. Справочные телефоны Отдела: 8 (48133) 4-11-74.
3.1.4. Адрес электронной почты: shumichi@admin-smolensk.ru.
3.1.5. Сведения о местонахождении, контактных телефонах, адресах электронной почты, график (режим) работы Отдела, а также информация о процедуре предоставления муниципальной услуги размещается на сайте Администрации муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области: http://shumichi.admin-smolensk.ru.
3.1.6. Информирование заявителей и консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги производится специалистом Отдела (при личном обращении, по телефону, письменно).
3.1.7. Консультации (справки) предоставляются по вопросам:
3.1.7.1. Перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектности представленных документов.
3.1.7.2. Времени приема и выдачи документов в Отдел.
3.1.7.3. Сроков предоставления муниципальной услуги.
3.1.7.4. Порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.
3.1.8. Место приема заявителей на оказание муниципальной услуги: Смоленская область, п. Шумячи, ул. Школьная, д.1
3.1.9. Прием заявителей ведется в порядке очерёдности.
          3.1.10. Основанием для начала указанной административной процедуры является поступление в Администрацию муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области или  Шумячский МФЦ -  филиал СОГБУ «Многофункциональный центр» (далее – МФЦ)  заявления установленной формы (приложение 1 к настоящему Административному регламенту).
	Место нахождения Шумячского филиала СОГБУ «МФЦ» (далее - МФЦ): Смоленская область, п. Шумячи, ул. Понятовская, д.7 
Контактные телефоны/ факсы: 8(4812) 20-57-27;
Электронный адрес в сети Интернет: mfc_shumjachi@admin-smolensk.ru.
График (режим) работы МФЦ: 9-00 до 18-00
Без перерыва на обед
Выходные дни – суббота, воскресенье.

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги

4. «Выдача (продление срока действия) разрешения на строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей, размещаемых в границах полосы отвода, придорожных полос автомобильной дороги общего пользования местного значения на территории муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области.

         	Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

5. Муниципальная услуга предоставляется Администрацией муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области (далее – Администрация) и непосредственно реализуется через Отдел.
5.1. Муниципальную услугу можно получить путем обращения в МФЦ.

Результат предоставления муниципальной услуги

          6. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является: 
        	6.1 согласование (продление срока действия) разрешения на строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей, размещаемых в границах полосы отвода, придорожной полосы автомобильной дороги; 
        	6.2 мотивированный отказ в выдаче согласования в соответствии с действующим законодательством. 

                     Сроки предоставления муниципальной услуги. 

     	7. Максимальный срок выдачи согласования, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги не более 20 (двадцати) календарных дней с момента регистрации заявления. 
     	8. Срок выдачи (согласования) документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги - 3 рабочих дня со дня принятия решения о выдаче согласования или об отказе в согласовании.

Правовые основания предоставления муниципальной услуги

9. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими правовыми актами:
- Федеральным законом от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
- Градостроительным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004                      № 190-ФЗ;
- Федеральным законом от 13.03.2006 №38-ФЗ «О рекламе»;
- Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
	- Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
          - Уставом муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области.

Взаимодействие с государственными и
муниципальными органами и предприятиями
при предоставлении муниципальной услуги

10. При предоставлении муниципальной услуги Администрация взаимодействует с:
- организациями, осуществляющими эксплуатацию соответствующих сетей инженерно-технического обеспечения муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области;
- ОГИБДД Межмуниципального отдела МВД России «Рославльский» (при размещении рекламных конструкций в придорожной полосе автомобильной дороги федерального значения Москва-Малоярославец-Рославль до границы с Республикой Беларусь (на Бобруйск, Слуцк)).

Исчерпывающий перечень документов,
необходимых для предоставления услуги

         	12. заявление в свободной форме о выдаче согласования (технических требований и условий, согласия), в котором должны быть указаны реквизиты заявителя: юридический и почтовый адрес, Ф.И.О., номера контактных телефонов; точные привязки размещения объекта к существующему километражу дороги (форма заявления приводится в приложении № 1 к Административному регламенту); 
        	12.1 доверенность на право представлять интересы заявителя, оформленная в соответствии с требованиями действующего законодательства (для представителя заявителя); правоустанавливающие документы на объекты недвижимости, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре недвижимости;
      	12.2 схему или план участка в населенных пунктах в масштабе 1:500, вне населенных пунктов в масштабе 1:500 - 1:1000 с указанием наименования и направления автомобильной дороги, размещение, местоположение объекта с привязкой к существующему километражу; 
       	12.3 фотографии места установки объекта; 
       	12.4 эскиз размещаемого объекта; 
       	12.5 акт выбора земельного участка, где предполагается разместить объект (при наличии); 
        	12.6 документы, подтверждающие законное размещение уже существующего объекта, находящегося в границе придорожной полосы автомобильной дороги, а именно: 
	- технические требования и условия на размещение объекта:
	- договор, содержащий условия выполнения работ в границах придорожной полосы автомобильной дороги, заключенный с владельцем автомобильной дороги;
 	- распорядительный акт об установлении публичного сервитута, соглашение, предусматривающее размер платы за публичный сервитут. 
	Примечание: документы, указанные в подпункте 12.6 пункта 12 раздела 2  Административного регламента, необходимо предоставить при реконструкции существующих (размещенных) объектов капитального строительства, объектов, предназначенных для осуществления дорожной деятельности, объектов дорожного сервиса, рекламных конструкций, информационных щитов и указателей.
	При заполнении заявления не допускается использование сокращений слов и аббревиатур. К заявлению, материалам должна быть приложена опись всех предоставленных документов. Допускается подача заявления о получении согласования и прилагаемых к нему документов путем направления по почте, посредством факсимильной и электронной связи (с последующим предоставлением оригинала заявления и прилагаемых к нему документов).

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

- наличие в представленных документах исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание; 
	- с заявлением обратилось ненадлежащее лицо; 
	- выявление несоответствия территориального размещения объекта и (или) непринадлежность участка автомобильной дороги к автомобильным дорогам общего пользования местного значения на территории муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области;
	- автомобильная дорога, в границах придорожной полосы которой заявитель планирует (продлить срок действия) осуществить строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей, не является автомобильной дорогой общего пользования местного значения;
          	 - планируемое (продление срока действия) разрешение на строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей, в границах придорожной полосы автомобильной дороги или размещение (эксплуатация) таких объектов в границах придорожной полосы автомобильной дороги не соответствует требованиям, установленным нормативными правовыми актами.
            Мотивированный отказ в согласовании не препятствует обращению за предоставлением муниципальной услуги вновь.
          	Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги оформляется письменным уведомлением заявителя с обоснованием причины отказа, изложенное четко, понятно, аргументировано в соответствии с действующим законодательством.

             Инженерно - техническое сопровождение работ.

 	13.   Инженерно - техническое сопровождение работ включает:
      	- изучение схемы или карты, документов по планировке придорожной территории, сбор исходной информации по техническим характеристикам дороги в зоне наиболее целесообразного или предполагаемого места размещения объекта, интенсивность движения, определение наиболее безопасного места размещения объекта, не ухудшающего видимость для участников дорожного движения, анализ перспективного развития участка автомобильной дороги (реконструкция, капитальный ремонт и др.) – проводится специалистами Отдела организации работ по содержанию и сохранности автомобильных дорог;
- выезд на предполагаемое место размещения объекта, согласование порядка строительных работ и объема таких работ с заявителем, рассмотрение проектной документации (при необходимости) проводится специалистами Отдела под руководством начальника Отдела;

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания
     
        	14. Предоставление услуги осуществляется без взимания платы.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления (получения консультации, результата) о предоставлении муниципальной услуги

15. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги – 15 минут.
15.1. Максимальное время ожидания в очереди для получения консультации не должно превышать 15 минут.
15.2. Максимальное допустимое время ожидания при получении результата доставления муниципальной услуги составляет 15 минут.

Срок и порядок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронном виде

16. Заявление и прилагаемые к нему документы регистрируются в день их поступления. Срок регистрации заявления не должен превышать 15 минут.
16.1. Регистрация заявления, направленного в форме электронного документа с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет, осуществляется не позднее рабочего дня, следующего за днем его поступления в Администрацию.

Требования к помещениям, в которых предоставляется  муниципальная услуга

 17. Помещения, предназначенные для предоставления муниципальной услуги, должны:
	- обеспечиваться средствами доступа для лиц с ограниченными возможностями, в том числе входы в здания должны оборудоваться пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ для инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски;
	- оборудоваться местами для ожидания;
	- содержать информацию о порядке предоставления муниципальной услуги;
	- снабжаться соответствующими табличками с указанием номера кабинета, названия подразделения, фамилий, имен, отчеств, должностей должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, номеров телефонов и адресов электронной почты, часов приема и иной справочной информации.
	17.1. Рабочие места специалистов, ответственных за предоставление муниципальной услуги, должны оснащаться рабочими столами и стульями, компьютерами с установленными справочно-правовыми системами, обеспечением доступа к сети «Интернет», оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме организовать предоставление муниципальной услуги.
	17.2. Доступность для инвалидов объектов (зданий, помещений), в которых предоставляется муниципальная услуга, должна быть обеспечена:
	- возможностью самостоятельного передвижения инвалидов, в том числе с использованием кресла-коляски, по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга;
	- сопровождением инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказанием им помощи в объектах (зданиях, помещениях), в которых предоставляется муниципальная услуга;
	- надлежащим размещением оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга, местам ожидания и приема заявителей с учетом ограничений их жизнедеятельности;
	- дублированием необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
	- допуском сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика при оказании инвалиду муниципальной услуги;
	- допуском в объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;
	- оказанием специалистами отдела управления по развитию территорий Администрации муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области МФЦ помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими заявителями.

Показатели доступности и качества муниципальной услуги

18. Показателями оценки доступности предоставления муниципальной услуги являются:
  - транспортная доступность мест предоставления муниципальной услуги;
  - обеспечение беспрепятственного доступа к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;
  - возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-телекоммуникационных технологий.
	18.1. Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:
  - соблюдение стандарта предоставления муниципальной услуги;
  - соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
  - минимально возможное количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и соблюдение их продолжительности;
  - отсутствие обоснованных жалоб организаций по вопросам качества и доступности предоставления муниципальной услуги.

Особенности предоставления муниципальной услуги в 
электронной форме

	19. Заявления о предоставлении муниципальной услуги могут быть направлены в форме электронных документов с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет.
 	19.1. Заявления, поступившие в Администрацию в форме электронного документа, подлежат рассмотрению в порядке, установленном настоящим Административным регламентом для письменных обращений. 

Раздел  3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к их выполнению

Последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги

20. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие основные административные процедуры:
	- прием и регистрация поступившего заявления (приложение № 1 к настоящему Административному регламенту) и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
-  рассмотрение заявления и  представленных документов;
- подготовка и выдача результата предоставления муниципальной услуги.

Прием и регистрация заявления и прилагаемых к нему документов

	21. Основанием для начала исполнения административной процедуры                    по предоставлению муниципальной услуги является личное обращение заявителя в Администрацию либо поступление запроса в Администрацию по почте, по информационно-телекоммуникационным сетям общего доступа, в том числе сети «Интернет», включая электронную почту.
	21.1. Специалист Отдела, в обязанности которого входит принятие и регистрация документов, проверяет соответствие представленных документов требованиям, удостоверяясь, что:
	- тексты документов написаны разборчиво, наименования заявителей - без сокращения, с указанием их мест нахождения;
	- фамилии, имена и отчества (последнее - при наличии), контактные телефоны, адреса их мест жительства написаны полностью;
	- в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;
	- документы не исполнены карандашом;
	- документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
	Специалист, в обязанности которого входит принятие и регистрация документов:
	- регистрирует заявление в соответствии с установленными в Администрации правилами делопроизводства;
	- сообщает заявителю номер и дату регистрации заявления.
	21.2. Результатом административной процедуры является получение  специалистом Отдела, уполномоченным на рассмотрение обращения заявителя,  зарегистрированных документов.
	21.3. Продолжительность административной процедуры – в течение 30 минут.

Проверка документов на комплектность, предоставленных заявителем.

	22. Ответственный специалист Отдела проверяет наличие всех необходимых документов для предоставления муниципальной услуги. Формирует пакет документов.
	22.1 При непредставлении или неполном предоставлении документов специалист Отдела в течении пяти рабочих дней направляет заявителю письменное уведомление, в котором указывает документы, необходимые для рассмотрения заявления о выдаче (продлении срока действия) разрешения на строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей, размещаемых в границах полосы отвода, придорожных полос   автомобильной дороги  общего пользования местного значения. В этом случае днем подачи заявления считается день предоставления всех необходимых документов.

Раздел 4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением  и исполнением положений Административного регламента предоставления муниципальной услуги и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги

	23. Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной услуги, осуществляется Главой муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области.
 	23.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением специалистами, предоставляющими муниципальную услугу, положений Административного регламента и иных нормативны правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется Главой муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области.
	23.2 Специалисты Отдела  несут персональную ответственность за несоблюдение сроков и последовательности выполнения административных процедур, предусмотренных настоящим Административным регламентом.

Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления 
муниципальной услуги

	24. Должностные лица, муниципальные служащие Администрации несут персональную ответственность за нарушение сроков и последовательности административных процедур (действий) при предоставлении муниципальной услуги. Персональная ответственность должностных лиц, муниципальных служащих Администрации закрепляется в их должностных инструкциях.
	24.1. В случае выявления нарушений виновное лицо привлекается к ответственности в порядке, установленном федеральным и областным законодательством, нормативными правовыми актами Администрации.

Раздел 5.  Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц Уполномоченного органа, МФЦ, должностных лиц, муниципальных служащих и работников МФЦ, участвующих в предоставлении муниципальной услуги

        	25.  Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги должностными лицами, муниципальными служащими Администрации, Уполномоченного органа и МФЦ, в досудебном (внесудебном) порядке.
        	25.1. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальной услугу, либо муниципального служащего.
Заявитель вправе обратиться с жалобой, в том числе, в следующих случаях:
      	- нарушения срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
      	-   нарушения срока предоставления муниципальной услуги;[image: ]
      	-	требования у заявителя документов, не предусмотренных федеральными нормативными правовыми актами, областными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
        	- отказа в приеме документов, предоставление которых предусмотрено федеральными нормативными правовыми актами, областными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
      	 - отказа в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными федеральными нормативными правовыми актами, областными нормативными правовыми актами;[image: ]
       	 - затребования с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной федеральными нормативными правовыми актами, областными нормативными правовыми актами;
        	- отказа органа, предоставляющего муниципальной услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальной услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушения установленного срока таких исправлений.
        	25.2. Ответ на жалобу заявителя не дается в случаях, если:
	- в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего жалобу, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ. Если в жалобе содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, жалоба подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией;
	- текст жалобы не поддается прочтению, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.
	В случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить жалобу в орган, предоставляющий государственную услугу.
25.3. Заявитель вправе подать жалобу по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, с использованием Единого портала и/или Регионального портала, а также жалоба может быть принята при личном приеме заявителя. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.
25.4. При поступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в орган, предоставляющий государственную услугу, в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии между МФЦ и органом, предоставляющим муниципальную услугу (далее соглашение о взаимодействии), но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.
Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги МФЦ рассматривается органом, предоставляющим муниципальную услугу, заключившим соглашение о взаимодействии.
При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в органе, предоставляющем муниципальную услугу.
        	25.5. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, должностное лицо органа, предоставляющего муниципальную услугу, при получении письменного обращения заявителя, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.
       	25.6. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
      	25.7. Жалоба должна содержать:
     	- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
      	- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
      	- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
       	- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и [image: ]действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего.
[image: ]Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), [image: ]подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
25.8. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:
1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, [image: ]исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, [image: ]опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено федеральными нормативными правовыми актами, областными нормативными правовыми актами, а также в иных формах; 
2) отказывает в удовлетворении жалобы.
	25.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
	25.10. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц органов местного самоуправления, предоставляющих муниципальную услугу, в судебном порядке.

                                                                              
                 
  


















                                                                                                     
	
	Приложение №1
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача (продление срока действия) разрешения на строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей, размещаемых в границах полосы отвода, придорожных полос   автомобильной дороги  общего пользования местного значения на территории муниципального образования «Шумячский муниципальный округ» Смоленской области»


Форма
В Администрацию __________________________
     (наименование муниципального образования)
от ________________________________________
       (для юридических лиц - полное  наименование, организационно-                                               
  правовая форма, основной государственный регистрационный номер;                                          
     для индивидуальных предпринимателей и физических лиц ФИО) ИНН ______________________________________
Адрес заявителя ____________________________
__________________________________________
    (для  юридического  лица -  юридический  и фактический адрес;   
для  индивидуального предпринимателя  и  физического лица - адрес
                     места регистрации и фактического проживания)
в лице <1> _____________________________________________,
                                        (фамилия, имя, отчество и должность 
                                                  представителя заявителя)
действующего на основании
__________________________________________
__________________________________________
                         (номер  и  дата  документа,  удостоверяющего  
                           полномочия представителя заявителя)
Контактные телефоны (факс):
__________________________________________
__________________________________________
e-mail (при наличии) ________________________

[bookmark: P567]                                                           ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу выдать (продлить срок действия) разрешения на строительство, реконструкцию объектов дорожного сервиса, установку рекламных конструкций, информационных щитов и указателей _____________________________________________________________________________ 
(выбрать нужное)
 в пределах придорожной полосы (полосы отвода) автомобильной дороги ______________ ________________________________________________________ км +  . (наименование автодороги общего пользования местного значения) 



Приложение: схема, план и другие, имеющиеся на руках материалы:
1._________________________________________________________________

2._________________________________________________________________

3._________________________________________________________________

Юридическое (физическое) лицо                            	
                                                                                                                подпись
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